Экспертная деятельность
АО «Городская страховая медицинская компания»
в медицинских организациях Ленинградской области

В соответствии с Федеральным законом № 326-ФЗ от 29.11.2010 «Об обязательном медицинском страховании» основной задачей страховых медицинских организаций является реализация прав застрахованных граждан на получение доступной, бесплатной и
качественной медицинской помощи.
Мероприятия по организации и проведению экспертного контроля осуществляются отделом экспертной деятельности, в составе которого работают квалифицированные врачи-эксперты, из них более 15% имеют высшую квалификационную категорию, а также  научную степень – доктора и кандидата медицинских наук. Дополнительно привлекаются врачи-эксперты из реестра экспертов качества. Экспертной службой проводится контроль  деятельности медицинских организаций: медико-экономические экспертизы (далее МЭЭ) и экспертизы качества медицинской помощи (далее ЭКМП).
АО «Городская страховая медицинская компания» - государственная страховая компания, занимающаяся только медицинским страхованием жителей Санкт-Петербурга и Ленинградской области.
Одним из основных направлений деятельности АО «ГСМК» является защита прав застрахованных граждан на получение качественной, доступной и своевременной медицинской помощи. 

	Показатели

	2016 год
	2017 год
	2018 год

	Количество ЭКМП
	1583
	1584
	1305

	Количество случаев, в которых
выявлены дефекты
	553
	387
	357

	% дефектных случаев от всех
проведенных ЭКМП
	34,9
	24,6
	27,4

	Количество МЭЭ
	1993
	1917
	1725

	Количество случаев, в которых
выявлены дефекты
	233
	236
	164

	% дефектных случаев от всех
проведенных МЭЭ
	11,7
	12,3
	9,5



Нормативные показатели выполнены по всем видам экспертиз и видам медицинской помощи.
С целью улучшения качества лечения и защиты прав застрахованных граждан, АО «ГСМК» взаимодействует с руководителями медицинских организаций, обсуждая выявленные при проверках дефекты, пути их устранения в дальнейшем. Специалисты страховой компании принимают участие в проведении врачебных комиссий, в разработке
планов мероприятий для устранения недостатков, выявленных при экспертизах. 
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